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Canevas de User Stories — ECU

Objectif produit : Digitaliser les habitudes financiéres du quotidien avec un vrai
accompagnement (pas seulement du tracking passif), en tenant compte des usages financiers
africains (cash, mobile money, tontine) tout en restant pertinent a l'international.

0. Personas

Persona 1 — Amina, la Novice

e 24 ans, premier emploi, revenus irréguliers (petits boulots + un peu de mobile money envoyé
par la famille).

e Ne tient aucun budget, ne sait pas "ou part son argent".

e A besoin de simplicité, de pédagogie, de encouragements, peu de jargon financier.

e Utilise principalement le cash et le mobile money (Orange Money / MTN MoMo).

Persona 2 — Kevin, I'Utilisateur régulier

e 32 ans, salarié, a un compte bancaire + un compte mobile money + un peu de cash.

e Tient déja un budget basique (notes, tableur simple) mais veut plus de structure et
d'automatisation de la saisie.

e Epargne occasionnellement, participe a une tontine.

e Cherche a atteindre des objectifs concrets (achat, voyage, fonds d'urgence).

Persona 3 — Sarah, I'Utilisateur averti

e 40 ans, cadre supérieure, plusieurs comptes (banque, épargne, investissements informels),
multi-devises (vit/travaille entre deux pays).

e Suit déja ses finances de pres (Excel avance).

e Veut une vision patrimoniale globale, un suivi fin des crédits, des analyses et des
recommandations pointues.
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1. Epic — Onboarding

Objectif : Permettre une prise en main rapide et rassurante, adaptée au niveau de maitrise
financiere de I'utilisateur.

US-ONB-01

En tant que nouvel utilisateur, je veux créer un compte simplement (email, téléphone ou
réseau social), afin de commencer a utiliser 1'application rapidement sans friction.

e Criteres d'acceptation :
o L'inscription est possible via numéro de téléphone (avec OTP) OU email.
o Le processus prend moins de 2 minutes.
o Un mot de passe ou code PIN est défini a la création.

e Priorité : Must

US-ONB-02

En tant que novice, je veux répondre a un court questionnaire sur mon niveau de
connaissance financiére et mes objectifs, afin de recevoir une expérience adaptée
(contenus, conseils, complexité de I'interface).

e Critéres d'acceptation :

o Questionnaire de 4 a 6 questions max (niveau de maitrise, objectifs principaux : épargner
/ budgétiser / sortir de dettes / faire fructifier son patrimoine).

o Le résultat détermine un "profil" utilisé pour personnaliser le contenu pédagogique et
l'ordre d'affichage des modules.

o Possibilité de passer ("skip") le questionnaire.

® Priorité : Should

US-ONB-03

En tant que nouvel utilisateur, je veux configurer ma devise principale dés 1'onboarding,
afin de voir tous mes montants affichés dans 1'unité qui me parle.
e Criteres d'acceptation :

o Liste de devises courantes proposée (FCFA/XOF, XAF, EUR, USD, GBP, NGN, GHS,
etc.) + recherche.

o La devise choisie devient la devise par défaut de 1'application (modifiable plus tard).
o Un message explique que la devise pourra aussi étre définie par compte.

e Priorité : Must
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US-ONB-04

En tant que nouvel utilisateur, je veux créer mon (ou mes) premier(s) compte(s) financier(s)
pendant I'onboarding, afin de commencer a utiliser 1'app avec des données réelles dés le
premier lancement.

e Criteres d'acceptation :
o Choix guidé entre cash, mobile money, banque, épargne informelle.
o Solde initial demandé (optionnel, "je préfere le renseigner plus tard").
o Possibilité de créer plusieurs comptes ou de passer cette étape.

® Priorité : Must

US-ONB-05

En tant que novice, je veux voir un tutoriel visuel court expliquant les fonctionnalités clés
(ajout dépense, calculatrice, budget), afin de comprendre comment utiliser I'app sans me
sentir perdu.

e Criteres d'acceptation :
o Tutoriel interactif de 3 a 5 écrans maximum.
o Accessible a nouveau plus tard depuis les paramétres/aide.
o Peut étre ignoré (skip) a tout moment.

e Priorité ;: Could

2. Epic — Gestion des comptes (cash, mobile money, banque, devise)

Objectif : Offrir une représentation fidele et flexible de tous les supports d'argent utilisés au
quotidien.

US-CPT-01

En tant qu'utilisateur, je veux créer un compte de type cash, mobile money, bancaire ou
épargne informelle (tontine), afin de représenter fidélement tous mes supports financiers
réels.

e Criteres d'acceptation :

o Types disponibles : Cash, Mobile Money (avec sous-choix opérateur : Orange Money,
MTN MoMo, Wave, Moov Money, Airtel Money, "Autre"), Compte bancaire, Epargne
informelle/tontine, "Autre".

o Chaque compte a : nom personnalis¢, type, devise, solde initial, icone/couleur.
o Un compte peut €tre archivé/supprimé sans perdre 1'historique des transactions passées.

® Priorité : Must
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US-CPT-02

En tant qu'utilisateur, je veux définir une devise spécifique pour chaque compte, afin de
gérer des comptes dans différentes monnaies (ex. compte FCFA + compte USD).

e Criteres d'acceptation :

o La devise est choisie a la création du compte et peut étre modifiée si le compte n'a pas
encore de transactions.

o Le total consolidé (vue patrimoine) affiche une conversion vers la devise principale,
avec un taux de change indicatif que l'utilisateur peut ajuster manuellement (pas de
connexion API de change en V1, ou taux par défaut mis a jour périodiquement — a
trancher en conception).

o Un badge devise est visible sur chaque compte dans Ia liste.

® Priorité : Must

US-CPT-03

En tant qu'utilisateur, je veux transférer de 1'argent entre mes propres comptes (ex. retrait
cash depuis mobile money), afin de refléter mes mouvements réels sans les compter comme
dépense ou revenu.

e Critéres d'acceptation :
o Une transaction "Transfert interne" existe en plus de "Dépense” et "Revenu".
o Le transfert diminue le solde du compte source et augmente celui du compte destination.
o Si les devises différent, un taux de conversion est demandé a 'utilisateur.
o Le transfert n'impacte pas les statistiques de dépenses/revenus.

e Priorité : Must

US-CPT-04

En tant qu'utilisateur régulier, je veux voir le solde actuel de chaque compte en un coup
d'ceil, afin de savoir combien d'argent je posséde et ou.

e Criteres d'acceptation :
o Ecran "Mes comptes" listant tous les comptes actifs avec solde a jour.
o Un total global (converti dans la devise principale) est affiché en téte d'écran.
o Tri possible par type de compte ou par solde.

e Priorité : Must

US-CPT-05

En tant qu'utilisateur averti, je veux ajuster manuellement le solde d'un compte
(réconciliation), afin de corriger des écarts entre I'app et la réalité sans devoir ressaisir
toutes les transactions.
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e Criteres d'acceptation :
o Fonction "Ajuster le solde" disponible par compte.

o Une transaction d'ajustement (type "Correction") est créée et visible dans I'historique,
avec motif optionnel.

o L'ajustement est clairement distingué des dépenses/revenus dans les rapports.

e Priorité : Should

US-CPT-06

En tant qu'utilisateur, je veux changer la devise principale de I'application a tout moment,
afin de m'adapter si ma situation change (ex. déménagement, changement de monnaie de
référence).

e Critéres d'acceptation :
o Option disponible dans les paramétres.
o Un avertissement explique I'impact sur les vues consolidées (patrimoine, rapports).
o Les comptes existants gardent leur devise propre, seule la vue consolidée change.

e Priorité : Should

3. Epic — Suivi des revenus et dépenses

Objectif : Faciliter la saisie manuelle rapide et sans friction de chaque mouvement d'argent.

US-DEP-01

En tant qu'utilisateur, je veux ajouter une dépense en indiquant montant, catégorie, compte
et date, afin de garder une trace fidéle de mes sorties d'argent.

e Criteres d'acceptation :

o Formulaire rapide (moins de 4 champs obligatoires : montant, compte, catégorie, date
— par défaut date du jour).

o Note et piece jointe (photo de regu) optionnelles.
o La dépense est immédiatement déduite du solde du compte sélectionné.

® Priorité : Must

US-DEP-02

En tant qu'utilisateur, je veux utiliser une calculatrice intégrée directement dans le champ
montant, afin de calculer facilement le total d'une dépense composée (ex. 2000 + 1500 +
750).

e Criteres d'acceptation :

Let's together
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o Une icone calculatrice est accessible depuis le champ de saisie du montant (dépense,
revenu, €épargne, budget).

o L'utilisateur peut effectuer des opérations (+, -, X, +) et valider pour reporter
automatiquement le résultat dans le champ montant.

o La calculatrice respecte le format numérique de la devise sélectionnée.

e Priorité : Must

US-DEP-03

En tant que novice, je veux choisir une catégorie de dépense parmi une liste prédéfinie et
intuitive (transport, nourriture, santé, loyer, famille, etc.), afin de catégoriser mes
dépenses sans effort de réflexion.

e Critéres d'acceptation :

o Liste de catégories par défaut avec icones, adaptées aux réalités locales (ex. "envoi
famille", "tontine", "transport moto/taxi").

o Possibilité de créer des catégories personnalisées et des sous-catégories.
o Une catégorie "Autre / Non catégorisé" existe par défaut.

e Priorité : Must

US-DEP-04

En tant qu'utilisateur, je veux ajouter un revenu (salaire, vente, don recu, etc.), afin de
suivre précisément mes entrées d'argent au méme titre que mes dépenses.

e Criteres d'acceptation :
o Formulaire similaire a la dépense (montant, compte, catégorie de revenu, date, note).
o Catégories de revenus par défaut : salaire, activité indépendante, don/aide, vente, autre.
o Possibilité de configurer un revenu récurrent (voir US-DEP-06).

e Priorité : Must

US-DEP-05

En tant qu'utilisateur régulier, je veux dupliquer ou modifier rapidement une transaction
déja saisie, afin de gagner du temps sur les dépenses répétitives (ex. transport quotidien).

e Criteres d'acceptation :
o Bouton "Dupliquer" disponible sur chaque transaction de I'historique.
o La date est proposée par défaut a aujourd'hui, modifiable.
o Toute transaction reste éditable et supprimable a posteriori.

e Priorité : Should
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US-DEP-06

En tant qu'utilisateur, je veux configurer une transaction récurrente (loyer, abonnement,
salaire), afin de ne pas avoir a la ressaisir chaque mois.

e Criteres d'acceptation :
o Choix de fréquence (hebdomadaire, mensuelle, personnalisée).

o L'app propose/pré-remplit ou crée automatiquement la transaction a la date prévue (avec
confirmation possible avant validation définitive).

o L'utilisateur peut modifier ou arréter la récurrence a tout moment.

e Priorité : Should

US-DEP-07
En tant qu'utilisateur averti, je veux ajouter des tags libres a mes transactions, afin de
affiner mes analyses au-dela des catégories standards (ex. ""voyage Dakar 2026").
e Criteres d'acceptation :
© Champ tag multi-valeurs optionnel.
o Filtrage possible par tag dans I'historique et les rapports.

e Priorité ;: Could

US-DEP-08

En tant qu'utilisateur, je veux consulter I'historique de mes transactions avec filtres
(compte, catégorie, période, type), afin de retrouver rapidement une opération précise.
e Criteres d'acceptation :

o Liste chronologique avec recherche texte.

o Filtres cumulables (compte + catégorie + période).

o Export possible (voir Epic Rapports).

e Priorité : Must

4. Epic — Epargne (libre et avec objectifs)

Objectif : Encourager une épargne active et motivante, adaptée aussi aux pratiques d'épargne
informelle.

US-EPG-01

En tant qu'utilisateur, je veux créer une épargne libre (sans objectif précis), afin de mettre
de I'argent de coté simplement, comme un "matelas" de sécurité.

e Criteres d'acceptation :
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o Création d'une "poche" d'épargne rattachée a un compte ou indépendante.
o Ajout et retrait manuels possibles a tout moment.
o Le solde épargné est visible séparément du solde "disponible".

e Priorité : Must

US-EPG-02

En tant qu'utilisateur régulier, je veux créer un objectif d'épargne avec un montant cible
et une échéance, afin de me motiver a épargner pour un projet précis (voyage, achat,
urgence).
e Criteres d'acceptation :
o Formulaire : nom de 1'objectif, montant cible, date cible, compte/poche associée, icone.
o Barre de progression visuelle (%, montant restant).

o Suggestion automatique du montant a épargner par période (ex. "il vous faut épargner
25 000 FCFA/mois pour atteindre votre objectif").

e Priorité : Must

US-EPG-03

En tant qu'utilisateur, je veux enregistrer une contribution a une tontine ou épargne
informelle collective, afin de suivre cette pratique d'épargne courante au méme titre que
mes autres comptes.

e Criteres d'acceptation :

o Type de compte "Tontine / épargne informelle" avec champ optionnel "prochain tour de
collecte" et "montant de cotisation".

o Historique des cotisations versées et regues.
o Rappel configurable pour la date de cotisation (li¢ a I'Epic Notifications).

® Priorité : Should

US-EPG-04

En tant que novice, je veux recevoir des encouragements et petites astuces lorsque j'épargne
réguliéerement, afin de rester motivé(e) a continuer.

e Criteres d'acceptation :

o Messages de félicitations lors de l'atteinte de jalons (25 %, 50 %, 75 %, 100 % d'un
objectif).

o Ton bienveillant, non culpabilisant en cas de retard.
o Suggestions concretes si l'objectif prend du retard (ex. réduire une catégorie de dépense).

® Priorité : Could

) A Let's

together



netoyYus:

US-EPG-05

En tant qu'utilisateur averti, je veux suivre plusieurs objectifs d'épargne en parallele avec
une vue consolidée, afin de prioriser mes efforts d'épargne selon mes priorités
personnelles.

e Criteres d'acceptation :
o Vue liste/dashboard de tous les objectifs actifs avec progression.
o Possibilité de définir un ordre de priorité entre objectifs.

o Alerte si le total des contributions mensuelles prévues dépasse la capacité¢ d'épargne
réelle estimée.

e Priorité : Could

5. Epic — Gestion de budget

Objectif : Aider l'utilisateur a planifier ses dépenses et a garder le contrdle, avec un
accompagnement actif (pas juste un affichage).

US-BUD-01

En tant qu'utilisateur, je veux définir un budget mensuel par catégorie de dépense, afin de
fixer des limites claires a mes dépenses.

e Criteres d'acceptation :
o Formulaire simple : catégorie, montant limite, période (mensuelle par défaut).
o Le budget peut étre défini globalement ou par compte.
o Une barre de progression indique le pourcentage consommeé en temps réel.

e Priorité : Must

US-BUD-02

En tant que novice, je veux qu'on me suggere un budget de départ basé sur mes revenus et
mes premiéres dépenses saisies, afin de ne pas partir de zéro sans savoir comment répartir
mon argent.

e Criteres d'acceptation :

o Apres 2 a 4 semaines de données (ou dés 1'onboarding via une estimation déclarative),
'app propose une répartition indicative (ex. méthode 50/30/20 adaptée).

o L'utilisateur peut accepter, modifier ou ignorer la suggestion.
o L'explication de la logique de répartition est accessible ("pourquoi cette suggestion ?").

® Priorité : Should
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US-BUD-03

En tant qu'utilisateur régulier, je veux étre alerté lorsque j'approche ou dépasse la limite
d'un budget, afin de ajuster mes dépenses avant qu'il ne soit trop tard.

e Criteres d'acceptation :
o Alerte a 80 % et a 100 % du budget consommé (configurable).
o Notification push + indicateur visuel dans l'app (couleur orange/rouge).

o Message avec conseil actionnable (ex. "il vous reste 5 jours et 3000 FCFA sur ce
budget").

e Priorité : Must

US-BUD-04

En tant qu'utilisateur, je veux reporter ou ajuster mon budget d'un mois sur I'autre, afin
de m'adapter a 1'évolution de ma situation sans repartir de zéro.

e Criteres d'acceptation :
o Option "dupliquer le budget du mois précédent" a I'ouverture d'une nouvelle période.
o Modification possible a tout moment durant la période en cours.
o Historique des budgets passés consultable.

e Priorité : Should

US-BUD-05

En tant qu'utilisateur averti, je veux comparer mon budget prévisionnel 2 mes dépenses
réelles sur plusieurs mois, afin de affiner ma planification financiére dans la durée.

e Criteres d'acceptation :
o Graphique comparatif prévu vs réel sur 3, 6, 12 mois.
o Export des données (voir Epic Rapports).
o Identification automatique des catégories régulierement en dépassement.

e Priorité : Could

6. Epic — Gestion du patrimoine

Objectif : Donner une vision globale et valorisante de ce que possede l'utilisateur, au-dela du
simple solde des comptes courants.

%Y' Let's grow together
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US-PAT-01

En tant qu'utilisateur averti, je veux ajouter des actifs (immobilier, véhicule, matériel,
investissement, épargne longue), afin de avoir une vue compléete de mon patrimoine, pas
seulement de ma trésorerie courante.

e Criteres d'acceptation :

o Formulaire : nom de l'actif, catégorie (immobilier, véhicule, équipement, placement,
autre), valeur estimée, devise, date d'acquisition.

o Valeur modifiable manuellement a tout moment (pas de valorisation automatique en
V).

o Actif classable comme "liquide" ou "non liquide".

e Priorité ;: Should

US-PAT-02

En tant qu'utilisateur averti, je veux ajouter des passifs (dettes, crédits en cours), afin de
calculer mon patrimoine net réel (actifs - passifs).

e Critéres d'acceptation :

o Les crédits créés dans I'Epic "Gestion des crédits" apparaissent automatiquement comme
passifs.

o Possibilité¢ d'ajouter une dette manuelle simple (hors module crédit, ex. dette entre
proches).

o Le calcul du patrimoine net est mis a jour automatiquement.

® Priorité : Should

US-PAT-03

En tant qu'utilisateur, je veux voir une vue consolidée de mon patrimoine net (comptes +
actifs - passifs), afin de comprendre ma situation financiére globale en un coup d'eil.

e Criteres d'acceptation :

o Tableau de bord dédié¢ "Patrimoine" avec total net et répartition (camembert par type
d'actif/passif).

o Conversion dans la devise principale pour les ¢léments en devises différentes.
o Historique de 1'évolution du patrimoine net dans le temps (courbe mensuelle).

e Priorité : Should

US-PAT-04

En tant qu'utilisateur averti, je veux suivre 1'évolution de mon patrimoine net dans le
temps, afin de mesurer objectivement ma progression financiére sur plusieurs
mois/années.
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e Critéres d'acceptation :
o Graphique d'évolution avec granularité mensuelle/annuelle.
o Comparaison possible entre deux périodes.

e Priorité : Could

7. Epic — Gestion des crédits

Objectif : Aider l'utilisateur a suivre ses dettes et remboursements, et a comprendre leur impact
sur son budget.

US-CRD-01

En tant qu'utilisateur, je veux enregistrer un crédit ou prét en cours (montant, taux, durée,
mensualité), afin de suivre précisément ce que je dois rembourser.

e Critéres d'acceptation :

o Formulaire : type de crédit (bancaire, informel/proche, microfinance, autre), montant
initial, taux d'intérét (optionnel), durée, date de début, mensualité.

o Génération automatique d'un échéancier prévisionnel simple.
o Le crédit apparait dans la vue Patrimoine comme un passif.

® Priorité ;: Should

US-CRD-02

En tant qu'utilisateur, je veux enregistrer chaque remboursement effectué, afin de suivre
I'évolution du capital restant di.

e Criteres d'acceptation :

o Ajout d'un remboursement lié¢ a un crédit, avec impact automatique sur le compte source
et sur le capital restant d.

o Historique des remboursements consultable par crédit.
o Indicateur visuel de progression du remboursement (%).

® Priorité : Should

US-CRD-03
En tant qu'utilisateur, je veux étre alerté avant 1'échéance d'une mensualité de crédit, afin
de éviter les retards de paiement et les pénalités.
e Criteres d'acceptation :
o Rappel configurable (ex. 3 jours avant l'échéance).

o Notification incluant le montant di et le compte prévu pour le paiement.
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® Priorité : Must (pour ce sous-module, une fois activé)

US-CRD-04

En tant qu'utilisateur averti, je veux simuler l'impact d'un remboursement anticipé ou d'un
nouveau crédit sur mon budget, afin de prendre une décision éclairée avant de m'engager.
e Criteres d'acceptation :

o Simulateur simple : montant, durée, taux — mensualité estimée.

o Comparaison "avant/aprés" sur le budget mensuel disponible.

o Avertissement pédagogique si le taux d'endettement dépasse un seuil recommandé (ex.
33 %).

e Priorité : Could

8. Epic — Education & accompagnement financier (transversal)

Objectif : Aller au-dela de I'affichage de chiffres pour offrir un véritable accompagnement :
conseils contextualisés, contenus pédagogiques, aide a la décision.

US-EDU-01

En tant que novice, je veux recevoir des conseils personnalisés basés sur mon comportement
financier réel, afin de améliorer concrétement mes habitudes sans avoir a chercher
I'information moi-méme.

e Criteres d'acceptation :

o Moteur de recommandations basé sur des regles (ex. "vous dépensez 40 % de votre
revenu en transport, voici 3 pistes pour réduire ce poste").

o Conseils affichés dans un fil dédié ("Mon coach financier") et/ou en contexte (ex. lors
d'un dépassement de budget).

o Ton bienveillant, non moralisateur.

e Priorité : Must

US-EDU-02

En tant qu'utilisateur, je veux accéder a une bibliothéque de contenus pédagogiques courts
(articles, vidéos, quiz), afin de apprendre a mon rythme les bases de la gestion financiére.
e Criteres d'acceptation :

o Contenus organisés par théme (épargne, budget, dette, patrimoine, mobile money,
tontine, etc.) et par niveau (débutant/intermédiaire/avancé).

o Formats courts (2-5 min de lecture/visionnage).

o Suivi de progression (contenus lus/complétés) avec petits badges de motivation.
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e Priorité : Should

US-EDU-03

En tant que novice, je veux recevoir un contenu pédagogique adapté a un événement
financier que je viens de vivre (ex. premier dépassement de budget, premier objectif
atteint), afin de comprendre et apprendre au bon moment, pas de facon déconnectée.

e Criteres d'acceptation :

o Déclenchement contextuel de micro-contenus liés a un événement (ex. dépassement
budget — article "Comment reprendre le contrdle aprés un dépassement").

o Fréquence limitée pour ne pas étre intrusif (pas plus d'1-2 suggestions par semaine).
e Priorité : Should

US-EDU-04

En tant qu'utilisateur, je veux poser une question simple sur ma situation financiére (ex.
"puis-je me permettre cette dépense ?'"), afin de obtenir une aide a la décision rapide et
fiable.

e Criteres d'acceptation :

o Fonction "Puis-je me le permettre ?" : l'utilisateur saisit un montant/catégorie, 1'app
croise avec le budget restant, I'épargne prévue et les échéances de crédit a venir.

o Réponse claire (oui / prudence / non recommandé) avec justification en une phrase.
o Historique des simulations consultable.

® Priorité : Should

US-EDU-05

En tant qu'utilisateur averti, je veux recevoir un bilan financier périodique avec analyse et
recommandations (pas juste des chiffres), afin de prendre du recul sur ma santé financiére
globale.

e Criteres d'acceptation :

o Bilan mensuel généré automatiquement : synthése revenus/dépenses/épargne/dette,
points forts, points d'attention, 2-3 recommandations priorisées.

o Consultable dans I'app et envoyable par notification/email.

® Priorité : Could

US-EDU-06

En tant qu'utilisateur, je veux évaluer mon "score'" ou niveau de santé financiére global,
afin de suivre ma progression et rester motivé dans la durée.
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e Criteres d'acceptation :

o Indicateur simple (score/niveau) basé sur des critéres transparents (régularité épargne,
respect budget, taux d'endettement, etc.).

o Explication claire du calcul et des leviers d'amélioration.
o Evolution du score visible dans le temps.

e Priorité : Could

9. Epic — Notifications / alertes

Objectif : Maintenir I'engagement et prévenir les problémes financiers en temps utile, sans étre
intrusif.

US-NOT-01

En tant qu'utilisateur, je veux recevoir un rappel quotidien ou hebdomadaire pour saisir
mes dépenses, afin de garder une saisie réguliére et ne rien oublier.

e Criteres d'acceptation :
o Fréquence et heure du rappel configurables par I'utilisateur.
o Rappel désactivable totalement.
o Le rappel s'adapte : moins fréquent si l'utilisateur saisit déja régulie¢rement.

e Priorité : Should

US-NOT-02

En tant qu'utilisateur, je veux étre alerté en cas de dépassement de budget ou de solde de
compte trés bas, afin de réagir rapidement a une situation a risque.

e Criteres d'acceptation :
o Seuils configurables (ex. alerte si solde < 5000 FCFA).
o Notification push immédiate + centre de notifications dans I'app.
o Priorité visuelle différenciée (info / attention / urgent).

e Priorité : Must

US-NOT-03
En tant qu'utilisateur, je veux recevoir un rappel avant 1'échéance d'une cotisation tontine
ou d'une mensualité de crédit, afin de ne jamais étre pris au dépourvu.
e Criteres d'acceptation :
o Délai de rappel configurable (ex. 3 jours, 1 jour avant).

o Le rappel indique le montant et le compte concerne.
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e Priorité : Should

US-NOT-04

En tant qu'utilisateur, je veux gérer finement mes préférences de notifications par catégorie
(budget, épargne, crédit, contenu éducatif), afin de ne recevoir que ce qui m'est utile.

e Criteres d'acceptation :
o Ecran de paramétres avec activation/désactivation par type de notification.
o Choix du canal (push, email) si disponible.

e Priorité : Should

10. Epic — Rapports / analyse

Objectif : Transformer les données saisies en informations exploitables pour la prise de
décision.

US-RAP-01

En tant qu'utilisateur, je veux visualiser la répartition de mes dépenses par catégorie sur
une période donnée, afin de comprendre ou va mon argent.

e Critéres d'acceptation :

o Graphique (camembert/barres) filtrable par période (semaine, mois, année,
personnalis€) et par compte.

o Top 3-5 catégories de dépenses mis en avant.

e Priorité : Must

US-RAP-02
En tant qu'utilisateur régulier, je veux comparer mes revenus et dépenses sur plusieurs
mois, afin de identifier des tendances (ex. dépenses qui augmentent régulierement).
e Criteres d'acceptation :
o Graphique d'évolution mensuelle revenus vs dépenses vs épargne.
o Sélection de la période de comparaison (3, 6, 12 derniers mois).
® Priorité : Should

US-RAP-03

En tant qu'utilisateur, je veux exporter mes données financiéres (transactions, rapports) en
fichier (PDF/Excel/CSV), afin de les conserver, les partager ou les analyser ailleurs.
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e Criteres d'acceptation :
o Export au format CSV et PDF au minimum.
o Choix de la période et des filtres a exporter.
o Export accessible depuis I'historique et depuis les rapports.

e Priorité ;: Should

US-RAP-04

En tant qu'utilisateur averti, je veux accéder a des analyses avancées (taux d'épargne, taux
d'endettement, reste a vivre), afin de piloter finement ma santé financiére avec des
indicateurs professionnels.

e Criteres d'acceptation :

o Indicateurs calculés automatiquement : taux d'épargne (% du revenu épargné), taux
d'endettement (% du revenu consacré aux crédits), reste a vivre apres charges fixes.

o Définitions pédagogiques accessibles pour chaque indicateur (info-bulle).

e Priorité : Could

US-RAP-05

En tant qu'utilisateur, je veux voir un résumé visuel de ma situation financiére du mois sur
I'écran d'accueil, afin de avoir une vision rapide sans devoir naviguer dans plusieurs
écrans.

e Criteres d'acceptation :
o Dashboard d'accueil : solde total, budget restant, progression épargne, alertes en cours.
o Personnalisable (widgets réorganisables ou masquables) — au moins en Should/Could.

® Priorité : Must (dashboard de base) / Could (personnalisation)

11. Epic — Sécurité / compte

Objectif : Garantir la confiance et la protection des données financieres personnelles, sensibles
par nature.

US-SEC-01

En tant qu'utilisateur, je veux protéger 1'accés a l'application par un code PIN ou une
biométrie (empreinte/Face ID), afin de empécher un accés non autorisé a mes données
financiéres.
e Criteres d'acceptation :

o Configuration du PIN a I'onboarding ou plus tard dans les parameétres.

o Option biométrique si le terminal le permet.
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o Verrouillage automatique apres un délai d'inactivité configurable.

® Priorité : Must

US-SEC-02

En tant qu'utilisateur, je veux activer un mode de confidentialité qui masque les montants
a I'écran, afin de consulter I'app en public sans exposer mes informations financiéres.

e Criteres d'acceptation :
o Bouton "ceeil" pour masquer/afficher rapidement les montants sur les écrans principaux.
o Préférence mémorisée entre les sessions.

e Priorité ;: Should

US-SEC-03

En tant qu'utilisateur, je veux exporter ou sauvegarder mes données, afin de ne pas perdre
mon historique financier en cas de changement de téléphone.

e Critéres d'acceptation :
o Sauvegarde manuelle ou automatique (cloud) des données.
o Fonction de restauration lors de la réinstallation de I'app / changement d'appareil.

e Priorité : Should

US-SEC-04

En tant qu'utilisateur, je veux gérer les informations de mon compte (email, téléphone, mot
de passe), afin de garder mes informations personnelles a jour et sécurisées.

e Criteres d'acceptation :
o Ecran "Mon compte" permettant modification email/téléphone/mot de passe.
o Confirmation par OTP ou email en cas de modification sensible.

e Priorité : Must

US-SEC-05

En tant qu'utilisateur, je veux supprimer définitivement mon compte et mes données, afin
de garder le controle total sur mes informations personnelles.

e Criteres d'acceptation :
o Option clairement accessible dans les parametres.
o Confirmation explicite avant suppression (double confirmation).

o Suppression effective de toutes les données personnelles conformément aux bonnes
pratiques de protection des données.
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e Priorité : Should

12. Syntheése des priorités (vue rapide)

Epic Must Should Could
Onboarding 3 1 1
Gestion des comptes 4 2 0
Revenus & dépenses 5 2 1
Epargne 2 1 2
Budget 2 2 1
Patrimoine 0 3 1
Crédits 1 2 1
Education & accompagnement 1 3 2
Notifications 1 3 0
Rapports / analyse 2 2 1
Sécurité / compte 2 3 0
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