REGISTRE DES PROCESS

. Processus d’initialisation et de planification du projet
e Recueil des besoins (entretiens, questionnaires, documentation existante)

e Analyse de faisabilité (technique, fonctionnelle, financiére)

e Définition des objectifs (rédaction des User Stories)

e Découpage du projet en jalons ou phases

e Elaboration des spécifications techniques et fonctionnelles (architecture, technologies,
flux)

e Définition des critéres de qualité
e Estimation des délais et charges
e Définition des KPlIs (indicateurs de performance clés)

e Elaboration du Sprint Planning

. Processus d’exécution du sprint

e Reéunions de suivi hebdomadaires (Daily / Weekly Meetings)

e Codage, revues de code, pair programming

e Suivi des taches via le backlog ou outil Kanban (ex: Kanboard)

e Tests intégrés : tests unitaires, tests d’intégration, tests fonctionnels
e Mise a jour continue du backlog de sprint

e Suivi de 'avancement via des outils de gestion de projet (KanBoard, Jira, Trello)



3. Processus de livraison
e Livraison incrémentale (a la fin de chaque sprint ou itération)
e Mise en ceuvre de l'intégration et du déploiement continus (CI/CD)
e Réalisation des tests fonctionnels avant livraison

e Validation intermédiaire des livrables par le Product Owner ou le Manager

4. Processus de revue de sprint
e Démonstration des fonctionnalités développées
e Sprint Review pour valider les objectifs atteints
e Mise a jour du product backlog

e Recueil des retours utilisateurs ou parties prenantes

5. Processus d’amélioration continue
e Sprint Rétrospective : identification des points d’amélioration

e Mise en ceuvre d’actions correctives ou d’amélioration continue




6. Processus de gestion des performances

e Suivi des indicateurs de performance clés (KPIs) : vélocité, taux de couverture de test,
taux de résolution de bugs, satisfaction client, etc.

7. Processus de livraison finale et support
e Mise en production fréquente et maitrisée
e Gestion des retours post-livraison

e Suivi et gestion des tickets utilisateurs (support, bug, évolutions)
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