Vidéo de présentation NETBYUS Greentech

· Présentation
Chez NetByUs, nous concevons, développons et déployons des solutions numériques sur mesure, pensées pour répondre aux défis quotidiens des entreprises BtoB et BtoBtoC.
Nous sommes une ESN à taille humaine, experte dans la transformation digitale des processus métiers. 
· Intro
Parce que la digitalisation ne se limite pas à un seul secteur, nous avons conçu une suite applicative dédiée processus métiers, adaptable au secteur horticole et à d’autres filières agricoles ou artisanales.
La BY+ une suite applicative complète qui centralise et simplifie l’ensemble de vos opérations, de la culture à la commercialisation.

· Nos modules clés :

· Pipeline & CRM

· Suivi des opportunités commerciales (prospects BtoB et BtoC)
· Gestion des cycles de vente et prévision des besoins
· Connexion directe avec les canaux de distribution

· Gestion des contacts

· Centralisation des contacts clients, fournisseurs et partenaires
· Segmentation par type d’interlocuteur (revendeurs, acheteurs, collectivités)
· Historique des interactions et commandes

· Facturation & devis

· Génération rapide de devis, bons de commande et factures
· Suivi automatisé des paiements, relances
· Conformité aux normes comptables agricoles et commerciales

· Gestion de projets

· Organisation des campagnes de culture, développement produit, événements
· Suivi d’avancement, allocation de ressources, partage documentaire
· Collaboration entre sites ou équipes distantes

· Prise de rendez-vous

· Planification des visites client, techniques ou commerciales
· Notifications automatiques, synchronisation d’agenda

· NPS & satisfaction client

· Enquête post-achat ou post-livraison
· Calcul du Net Promoter Score (NPS)
· Amélioration continue de l’expérience client

· Gestion des dépenses

· Suivi budgétaire en temps réel
· Analyse des coûts de production, maintenance, approvisionnement
· Tableaux de bord de rentabilité par activité

· Gestion des accès

· Administration des droits utilisateurs selon rôles et profils
· Suivi des connexions et actions critiques
· Sécurité des données multi-site ou multiservice
· Suivi des entrées et sorties sur le site

· Gestion des ventes

· Suivi multi-canal (vente directe, e-commerce, grossiste)
· Analyse des performances commerciales
· Intégration avec le pipeline et la facturation

· Gestion des boutiques

· Gestion centralisée des points de vente physiques ou en ligne
· Suivi des stocks en temps réel
· Pilotage des prix, remises, campagnes commerciales

· Bénéfices pour les acteurs horticoles :

· Centralisation des opérations en un seul outil
· Meilleur pilotage commercial et stratégique
· Professionnalisation de la relation client
· Réduction des erreurs, pertes de données, oublis
· Meilleure maîtrise des dépenses et des stocks

· Avec NetByUs, vous bénéficiez de :

· Conception sur mesure : chaque solution est personnalisée selon les besoins métiers.
· Développement agile : itérations courtes, livraisons fréquentes, écoute continue.
· Déploiement et accompagnement : formation, migration des données, support utilisateur.
· Architecture cloud & mobile first : accessibilité et sécurité garanties.
· Approche orientée performance métier : outils conçus pour améliorer vos marges, votre productivité et la satisfaction client.

· Call to action
Vous avez un projet ? Parlons-en.
NetByUs, votre partenaire digital pour aller plus loin. / NetByUs vous accompagne de l’idée à la mise en production de vos outils numériques

· Contact
