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PROJET D’ANNONCE D'INFORMATION SUR LE TRAITEMENT
DES DONNEES PERSONNELLES

(Conformément a I'article 415 du Code du Numérique du Bénin)

Dans le cadre de ses activités, NET BY US Sarl procede a la collecte et au traitement
de données a caractere personnel vous concernant. Conformément aux dispositions de
I'article 415 du Code du Numérique, nous vous informons de maniere claire,
transparente et complete sur les éléments suivants :

1. Identité du responsable du traitement

NET BY US Sarl;

Siege social : 6160 Ilot : 1191 Parcelle-D Maison Gatien Houngbedji Cadjehoun,
Cotonou ;

Représentant légal : Ricardo HOUNTON;
Contact: 0169 791212

E-mail : contact@netbyus.com

2. Finalités du traitement

Les données collectées sont traitées pour les finalités suivantes :

e Fournir aux entreprises clientes un service de gestion d’enquétes (RH,
satisfaction, NPS, etc.) ;

e Générer des rapports personnalisés pour aider les entreprises dans la prise de
décision ;

e Gérer la relation client et la facturation ;

e Assurer la sécurité, la tragabilité et 'amélioration continue du service.

3. Base légale du traitement

Le traitement repose sur :

e Consentement explicite de I'utilisateur lors de linscription ou de la
participation a une enquéte.

e Nécessité contractuelle (exécution du contrat avec le client entreprise).

e Obligation légale (conservation des données de facturation). La loi N°2017-20
du 20 Avril 2018 portant Code du Numérique en République du Bénin,
modifiée par la loi N°2020-35 du 06 janvier 2021.
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4. Catégories de données personnelles collectées

Les données susceptibles d’étre collectées comprennent :

e Données d’identification (nom, prénom, date de naissance, etc.) ;

¢ Données de contact (adresse, email, téléphone) ;

¢ Données d’identification de connexion ;( login, mot de passe chiffré)

e Données de navigation (adresses IP, logs, cookies si applicable) ;

¢ Données de facturation (coordonnées bancaires, factures émises/regues)

¢ Données RH internes (contrats, salaires, évaluations — uniquement pour
salariés internes)

¢ Informations contractuelles (abonnements, licences)

5. Destinataires des données

Les données peuvent étre transmises aux catégories de destinataires suivants :
e Services internes diiment habilités ;
o Partenaires ou prestataires intervenant pour le compte de I'entreprise ;
o Autorités administratives et judiciaires, lorsque la loi I'exige.

6. Transfert de données hors du territoire

Lorsque cela est nécessaire, vos données peuvent étre transférées vers un pays tiers.
Ces transferts se feront dans le strict respect de la réglementation en vigueur et des
garanties appropriées.

7. Durée de conservation des données

Vos données personnelles sont conservées pour la durée strictement nécessaire a la
réalisation des finalités susmentionnées, augmentée, le cas échéant, des délais légaux
de prescription.

8. Vos droits
Conformément au Code du Numérique, vous disposez des droits suivants :
o Droit d’acces;
e Droit de rectification ;
e Droit d’opposition ;
e Droit a l'effacement ;
e Droit a la limitation du traitement ;

e Droit au retrait du consentement ;
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e Droit de réclamation aupres de I’autorité compétente.

9. Modalités d’exercice des droits

Vous pouvez exercer vos droits en adressant une demande écrite a :
E-mail : contact@netbyus.com / www.netbyus.com

Votre demande sera traitée dans les délais légaux prévus.

10. Sécurité et confidentialité

Nous mettons en ceuvre toutes les mesures techniques et organisationnelles
nécessaires pour assurer la sécurité, I'intégrité et la confidentialité de vos données
personnelles.

11. Mise a jour de la présente annonce

La présente note d’information pourra étre mise a jour pour se conformer a toute
évolution réglementaire ou organisationnelle.
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